Regulamentul Oficial al Campaniei publicitare
»IQOS Bridging 2025"

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL ST REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PUBLICITARE

Campania publicitara ,IQOS Bridging 2025"” (numita in cele ce urmeaza ,Campania”), este organizata de
Philip Morris Trading S.R.L (numitd in prezentul Regulament “Organizatorul”), cu sediul in Otopeni, Str. Horia,
Closca si Crisan nr. 83-105, cladirea A, Judetul Iifov, Romania, inmatriculata la Registrul Comertului sub numarul
J2004000511232, avand CIF RO 4888165. Participantii la aceastda Campanie promotionald sunt obligati sa
respecte termenii si conditiile Regulamentului Oficial, potrivit celor mentionate mai jos (denumit in continuare
“Regulament Oficial”).

Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Romania, fiind disponibil
oricarui  solicitant, pe perioada de desfasurare a Campaniei publicitare, accesand url-ul
https://www.noutatipm.ro/sites/default/files/regulamentul-oficial-al-campaniei-publicitare-marlboro-
bridging.pdf . Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial, urmand ca astfel de
modificari sa intre in vigoare numai dupd aducerea la cunostinta publicului a respectivelor modificari prin
modalitatea mentionatd anterior.

SECTIUNEA 2. ARIA GEOGRAFICA DE DESFASURARE A CAMPANIEL. DURATA. PRODUSE PARTICIPANTE.
Campania publicitard este organizatd si se desfasoara pe teritoriul Romaniei si se desfasoara in perioada
cuprinsd intre 01 septembrie 2025 si 31 decembrie 2025 (inclusiv), cu respectarea datelor prevazute in
prezentul Regulament Oficial.

La Campania publicitara participa pachetele de tigari din familia Marlboro: Marlboro Red, Marlboro Red 100,
Marlboro Gold, Marlboro Gold 100, Marlboro Touch, Marlboro Fine Touch (denumite in continuare ,Produse
Participante”) care contin in interiorul pachetului cupoane cu informatii referitor la aceasta campanie publicitara.

La data incheierii Campaniei publicitare, produsele participante la aceasta Campanie ce prezinta cupoane din
acesta Campanie isi pierd aceasta calitate. Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate cu privire la orice
considerente faptice de natura a determina participantii la Campania publicitara sa considere continuarea
Campaniei ulterior datei de 31 decembrie 2025, ora 23:59:59 (inclusiv), cu exceptia cazului in care o astfel de
continuare ar avea loc ca rezultat al unui Act Aditional la prezentul Regulament Oficial, adus la cunostinta
publicului prin modalitatile prevazute la Sectiunea 1 de mai sus.

SECTIUNEA 3. CONDITII DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PROMOTIONALA

La aceastd Campanie promotionalad pot participa cetatenii romani, cu varsta de peste 18 ani impliniti pana la
data inscrierii in prezenta Campanie promotionald (denumiti in continuare ,adulti”), fumatori sau utilizatori de
produse care contin tutun sau nicotina si care au domiciliul sau resedinta in Romania si rezidentii in Romania
care indeplinesc aceleasi cerinte de varsta si care au statut de fumatori sau utilizatori de produse care contin
tutun sau nicotina.

Participantii trebuie sa detind un numar de telefon mobil, valabil in una din retelele de telefonie mobila Vodafone,
Orange, Telekom Mobile sau DigiMobil pe care sa il utilizeze pentru inscrierea in Campanie si la care sa poata fi
contactati pe toata durata Campaniei.

La Campania publicitard nu au dreptul sa participe angajatii societatilor Philip Morris Trading S.R.L., Philip Morris
Romania S.R.L. sau angajatii companiilor organizatoare implicate in desfasurarea acestei si nici ai celorlalte
entitati legale implicate in aceasta actiune (inclusiv reprezentantii Organizatorului din cadrul acestei Campanii
publicitare sau reprezentantii magazinelor in care sunt comercializate dispozitivele IQOS ILUMA, respectiv IQOS
ILUMA ONE, parte din Campanie), precum si niciunul dintre membrii familiilor acestora (copii, parinti, sot/sotie,
frate/sora). Prin implicare in organizarea Campaniei publicitare se intelege derularea activitatilor care au
legatura cu modalitatea de acordare a materialelor/reducerilor si orice alte actiuni care influenteaza sau pot
influenta determinarea beneficiarilor Campaniei publicitare.

Din dorinta de a nu prejudicia niciun participant care doreste sa participe la prezenta Campanie, Organizatorul
isi rezerva dreptul sa poata efectua verificari in ceea ce priveste corecta participare la Campanie.

in cazul in care, in urma verificirilor desfasurate de citre Organizator, rezultd c procesul de participare a fost
fraudat, Organizatorul isi rezerva dreptul de a retrage participantilor beneficiile obtinute ca rezultat al activitatji
lor si/sau sa restrictioneze participarea la Campanie pana la incheierea acestuia.
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in cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau au facilitat castigarea de beneficii necuvenite,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL DE PARTICIPARE LA CAMPANIE SI ACORDARE A BENEFICIILOR

Pentru a putea participa la prezenta Campanie, Participantul trebuie s3 scaneze codul QR existent pe cuponul
din interiorul pachetului de tigari participant la Campanie i sa acceseze website-ul de destinatie asociat codului
QR. In momentul accesarii website-ului Campaniei, Participantul trebuie sa parcurgd si sa finalizeze cu succes
procesul de verificarea a varstei, prin intermediul verificarii faciale.

Dupa finalizarea cu succes a validarii varstei, Participantul va putea vizualiza materialele informative puse la
dispozitie de Organizator, referitor la aceasta Campanie. In aceastd etapa, Participantul poate opta sa revendice
oferta acordata prin intermediul prezentei Campanii.

in situatia in care Participantul doreste s3 revendice oferta, acesta va completa in ecranul urmétor codul
alfanumeric tiparit pe cuponul existent in cadrul pachetului de tigari.

Este valabila prima inscriere inregistrata a unui cod unic, daca se indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:
- Codul unic, Tnscris prin modalitatea prevazuta anterior, se afla printre codurile alfanumerice tiparite pe
cupoanele existente in interiorul pachetelor de tigari participante la Campanie;
- Codul unic este inscris o singura data;
- Codul unic este inscris exact cum acesta apare tiparit pe cuponul din interiorul pachetului de tigari
participant, fara spatii si/sau alte informatii.

Daca se incearca inscrierea unui cod unic a doua oara in Campanie, de acelasi sau alt participant, acest cod nu
va fi luat in considerare, iar Organizatorul va anunta participantul cu privire la faptul ca acel cod a fost deja
inscris in Campanie, prin trimiterea unui mesaj de raspuns.

Daca se incearcd inscrierea unui cod care nu se afla printre codurile alfanumerice tiparite pe cupoanele existente
in interiorul pachetelor de tigari participante la Campanie, acest cod va fi considerat invalid, iar Organizatorul
va anunta participantul cu privire la faptul ca acel cod este eronat, prin trimiterea unui mesaj de raspuns.

Dupa inregistrarea cu succes a codului de pe cupon, Participantul va completa formularul de inregistrare cu
urmatoarele informatii: nume, prenume si numar telefon mobil. In plus, Participantul va confirma cd este de
acord cu inregistrarea formularului continand datele sale personale mai sus mentionate, conform termenilor si
conditiilor regulamentului.

Pentru ca o inregistrare sa fie considerata cu succes, aceasta trebuie sa intruneasca cumulativ urmatoarele
criterii:
- Datele introduse sa fie corecte si complete;
- Numarul de telefon mobil sa fie valid;
- Persoana inregistrata, identificatd dupa numarul de telefon mobil, nu a fost inregistrata anterior, prin
intermediul aceleasi Campanii sau prin alte modalitati asociate altor campanii de inregistrare derulate
in paralel de Organizator;

Dupd completarea cu succes a formularului de inregistrare, persoana inregistrata va fi contactata telefonic de
un reprezentant al Organizatorului in interval de maximum 3 zile lucratoare, la numarul de telefon inregistrat in
cadrul formularului.

Persoana inregistratd va fi contactata telefonic de un reprezentant al Organizatorului in vederea prezentarii
detaliilor despre dispozitivul de incalzit tutunul IQOS ILUMA I si a prezentdrii ofertei specifice prezentei
Campanii. In cadrul interactiunii, Participantul poate opta pentru achizitionarea unui dispozitiv prezentat de
reprezentantul Organizatorului.

in situatia in care Participantul decide sa achizitioneze dispozitiv IQOS ILUMA I in cadrul interactiunii cu
reprezentantul Organizatorului, realizatd ca urmare a inscrierii sale in cadrul prezentei Campanii, acesta va
beneficia de reducere constand in 50 RON.

Reducerea se aplica la pretul de vanzare cu amanuntul practicat de partenerul de vanzari al Organizatorului.
Reducerea se aplicd pe loc, iar Participantul achita reprezentantului de vanzari costul ramas dupa aplicarea
reducerii. .

Reducerea se aplica pentru un singur dispozitiv achizitionat. In situatia in care Participantul doreste sa achizitio-
neze mai multe dispozitive, dintre cele participante la Campanie, atunci acesta va beneficia de reducere doar
pentru unul dintre ele, iar pentru restul de dispozitive achizitionate va achita integral pretul de vanzare cu
amanuntul practicat de partenerul de vanzari al Organizatorului.



Oferta acordata prin intermediul prezentei Campanii nu se cumuleazad cu alte oferte ale Organizatorului derulate
prin intermediul altor Campanii desfasurate in paralel cu prezenta. In situatia in care existad o altd Campanie in
desfasurare care prezintd alte oferte pentru aceleasi tipuri de dispozitive de incalzit tutunul, atunci Participantul
poate opta sa beneficieze doar de una dintre ele, la alegerea sa.

SECTIUNEA 5. CONDITII DE VALIDARE

Pentru ca un participant la aceasta Campanie sa fie validat drept beneficiar al ofertei trebuie sa fie intrunite
cumulativ conditiile de participare, indicate in Sectiunile 2, 3 si 4 ale prezentului Regulament.

Utilizatorii care nu respecta termenii si conditiile mentionate in prezentul Regulament nu vor putea beneficia de
oferta care face obiectul prezentei Campanii Publicitare.

SECTIUNEA 6. RASPUNDERE

Prin inscrierea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte Regulamentul Campaniei, precum
si toate deciziile luate de Organizator si colaboratorii sai in toate aspectele legate de implementarea prezentei
Campanii publicitare.

Organizatorul nu isi asuma raspunderea si nu este responsabil pentru situatiile in care un participant doreste sa
participe la prezenta Campanie, dar nu se intrunesc cumulativ toate conditiile de participare prevazute la
sectiunile 2, 3 si 4 ale prezentului Regulament.

Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru pentru situatiile in care datele completate (nume, prenume,
numar telefon mobil) contin erori, sunt incomplete si / sau apartin altei persoane.

Organizatorul, partenerii sai si alte societdti implicate in aceastda Campanie nu poarta raspunderea pentru erori
de imprimare/alte erori ale codurilor unice tiparite pe cupoanele existente in pachetele de tigdri participante si
a elementelor componente necorespunzatoare. Insa, in niciuna din situatiile descrise anterior, nu se vor acorda
mai multe beneficii decat cele prevazute in prezentul Regulament Oficial.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari ce apar ulterior
termenelor stabilite in prezentul Regulament sau ulterior incheierii Campaniei.

SECTIUNEA 7. CENTRUL DE ASISTENTA

Pe perioada deruldrii prezentei Campanii, de luni pana vineri, orele 08:00 - 20:00 orele 10:00 - 18:00, persoanele
interesate de detalii pot contacta centrul de asistenta clienti destinat IQOS la numadrul 0800.030.333 (apel
gratuit) pentru a afla mai multe informatii in legatura cu prezenta Campanie. In afara programului mentionat
mai sus, va exista un mesaj preinregistrat care va comunica apelantilor programul de functionare a liniei
telefonice.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu lua in considerare solicitarile primite la centrul de asistenta clienti de
la apelanti cu atitudine necorespunzdtoare (cum ar fi, dar fard a se limita la aceste situatii: limbaj agresiv,
inadecvat, ton ridicat al vocii, amenintari). In aceste cazuri vor fi luate in considerare spre analizd, doar situatiile
semnalate si primite de catre Organizator de la respectivii reclamanti in scris, la adresa de email contact@igos.ro
pana la data de 31 decembrie 2025 (inclusiv), data receptionarii emailului.

SECTIUNEA 8. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal furnizate de participanti in cadrul Campaniei vor fi procesate in conformitate cu
notificarea privind protectia datelor cu caracter personal a Organizatorului, disponibild la
https://www.pmiprivacy.com/romania/ro/consumer/.

iIn cazul in care este aplicabil, Organizatorul va respecta dispozitiile art.12 din Legea nr 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, referitor
la transmiterea de informatii prin e-mail si alte mijloace electronice.

La cererea scrisa, semnata si datatd a persoanei vizate, prin e-mail la adresa contact@igos.ro, in mod gratuit,
compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma utilizarea datelor care o privesc sau va inceta orice prelucrare
a acestora. De asemenea, Philip Morris Trading S.R.L. va rectifica, actualiza, bloca, sterge sau transforma in
date anonime pe toate acelea a caror folosire nu este conforma dispozitiilor Regulamentului (UE) 679/2016.

SECTIUNEA 9. INCETAREA CAMPANIEI
Prezenta Campanie promotionald poate inceta inaintea termenului mentionat in Sectiunea 4 prin decizia
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Organizatorului sau in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii
Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie promotionala.

SECTIUNEA 10. LITIGII

in cazul unor potentiale litigii ap&rute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie promotional,
acestea vor fi solutionate pe cale amiabild. Dacad nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile
implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane in jurisdictia cdrora se afla
sediul Organizatorului. Orice reclamatii sau sesizari referitoare la prezenta Campanie promotionald se primesc
in scris de catre Organizator, la adresa de e-mail contact@igos.ro pana la data de 31 decembrie 2025 (inclusiv),
data postei.

PHILIP MORRIS TRADING SRL
Prin
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